
Use the future to travel in the past 



PROBLEM DEFINIT ION 

1.  Avete mai desiderato una 
visita culturale più  
coinvolgente nei nostri musei?  

2.  L’Italia è la culla della  cultura, 
ma cosa offre per  valorizzare 
questo punto di forza? 

3.  Le strutture attuali non sono in 
grado di rispondere a queste 
esigenze. 



SOLUTION OVERVIEW Customiseum è una piattaforma 
web bivalente, la quale mette a 
disposizione numerosi servizi a 
favore sia dei gestori che 
dell'utenza di un museo. 

UTENTI 
•  Itinerario personalizzato 

all’interno del museo 
•  Ricezione contenuti 

interattivi 
•  Feedback delle opere  
•  Pagamento online 

MUSEO 
•  Monitoraggio flussi di 

persone in tempo reale 
•  Analisi dei dati 
•  Gestione dei feedback  
•  Erogazione servizi online 



SOLUTION OVERVIEW 





Soc ia l  Impac t  

Valorizzazione 
dei beni 
culturali.	

Efficientamento 
dei piani di 

sicurezza grazie 
al monitoraggio 

real time.	

Offerta di 
itinerari 

personalizzabili 
per portatori di 

handicap. 	

Maggiore 
attrazione di 

clientela, 
soprattutto 
giovane.	



Futu re  Improvements  

1.  Estendere l’utilizzo del 
progetto ad altri tipi di 
strutture culturali 

2.  Possibilità di spostare 
autonomamente i 
sensori senza l’ausilio 
di un tecnico 

 



GRAZIE 


